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ANewExplorationontheConstructionofNormalizedModelforImprovingLibrariansAbility
—TakingShandongUniversityLibraryasanExample

ZhaoXingsheng　SongXigui　WangPingli　FanMengzi　MaHaiting

Abstract:ThecontinuousimprovementoftheabilityofuniversitylibrariansisthebasisofthehighＧ
qualitydevelopmentoflibraries,andhowtoimprovetheabilityoflibrariansisoneofthekeytopicsofliＧ
brarianship．Since２０１９,Shandong UniversityLibraryhasformulatedandimplementedtheLibrarian
CompetencePromotionPlan１．０and２．０,relyingontheFacultyCompetencePromotionPlanimplemented
byShandongUniversity,andestablishedthe “５＋N”LibrarianCompetenceStandardSystem Model,
namely,basiccompetence,professionalcompetence,academiccompetence,managementcompetenceand
collaborativeinnovationcompetence．ThispapersummarizesthepracticalexperienceofcapabilityimproveＧ
mentandputsforwardtheprospectoffurtherimprovingthecapabilitystandardsystemandbuildingan
openandshareddigitalenablingplatform．
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封面照片简介:西安欧亚学院图书馆
西安欧亚学院图书馆建成于２００６年,由中国工程院院士、清华大学教授关肇邺先生主持设计,被评为

“西安市地标建筑”,是陕西省高校中唯一获得此项称号的建筑,并被评为“人气指数最旺的西安市地标建

筑”,曾入选２００９年中国建筑学会建国６０年来３００项优秀建筑.
西安欧亚学院“大图书馆”体系由１个主馆＋N 个分馆(漂流驿站)组成,总建筑面积２．６万平方米,阅览

座位３９１０个,日接待读者约５０００人次,已建成１１个专业分馆和５个阅读漂流驿站.主馆除书库和阅览自

修区外,还设有可容纳３００人的学术报告厅、视听室及各类会议室.实现 WiFi全覆盖,采用智慧云图书馆管

理系统,实现了总分馆资源采编、流通一体化管理.馆内配备自助借还书系统、电子阅读设备、大数据平台、
VR资源体验设备、朗读亭、静音学习仓、AI机器人等,初步实现了从传统图书馆向数字化、智慧化图书馆的

转型,也进一步提升了师生的阅读学习体验.
图书馆不仅馆藏纸质资源丰富,还建设有丰富的电子资源,包括中国知网、博图外文原版数字图书、ProＧ

Quest心理学外文期刊全文数据库、京东电子书、超星电子书、新东方多媒体学习库等２０余个数据库.
西安欧亚学院图书馆是陕西省普通本科高等学校图书情报工作委员会副主任委员单位、陕西省图书馆

学会理事、西安市图书馆学会理事,还是陕西省社会科学信息学会理事,陕西高等学校图书情报工作委员会

知识产权信息服务联盟理事.“十四五”期间,图书馆将以教育数字化转型为契机,紧密围绕学校“国际化、应
用型、新体验”的办学理念,为用户提供全新的体验,全面支持“以学习者为中心”的教育教学变革,围绕“人文

社科本馆＋学科分馆＋社区分馆”的文献信息服务新模式,开展课题查新、查收查引、资源使用培训、专利服

务等,有效支持分院学科专业发展.
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