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学科化服务作为一种主动性、专业性、个性化的创新服务模式，实现了图书馆从以自我为中心到以用

户为中心的深刻变革，给用户带来了全新的服务体验和切实的服务效果,在很大程度上拓宽了图书馆的服务

领域,提升了图书馆的核心竞争力。学科化服务现已成为高校图书馆的工作重点与发展方向。在学科建设高

速发展、用户需求日益提高的今天，如何更好地开展学科化服务，为用户提供全方位的信息资源与服务保

障，是广大图书情报工作者必须面对并加以解决的课题。针对这一问题，张黎撰写的《高校图书馆学科化

服务创新研究》一书从多个角度出发，聚焦高校学科化服务创新，为这方面的研究提供了较大帮助。本人

在进行贵州省教育厅青年科技人才成长项目“基于知识服务的高校图书馆生态系统构建研究”（编号：黔

教合 KY字[2018]385）的研究时也从此书中受益匪浅。 

全书共分六个章节，第一章对学科化服务进行了溯源，包括学科化服务产生的背景，高校图书馆学科

化服务的发展历程和学科馆员职能发展轨迹；第二章介绍了国内外高校图书馆学科化服务研究与实践，包

括国外高校图书馆学科化服务研究现状，国外高校图书馆学科化服务实践发展，国内高校图书馆学科化服

务研究现状和实践发展；第三章概述了学科化服务机制，包括学科化服务概念界定，学科化服务的主要特

征，学科化服务的基本原则和学科化服务的构成要素；第四章聚焦高校图书馆学科化服务平台的构建，包

括高校图书馆学科化服务平台构建的必要性、设计原则、构建方式、构建案例和高校图书馆学科资源开发

与建设；第五章论述了高校图书馆学科化服务评价体系；第六章针对“985工程”高校图书馆学科化服务现

状展开调查与分析。 

在大数据环境下，高校图书馆的用户已经不仅仅局限于本校师生，还包括广大的社会读者，因此，高

校图书馆必须及时对现有服务体系进行发展与完善，树立服务转型意识，建立学科化服务平台。 

《高校图书馆学科化服务创新研究》对高校图书馆学科化服务创新进行了深度研究，全书内容逻辑严

密，结构安排合理，具有较强的针对性。此外，该书还参考了大量相关文献，是一部值得学习与借鉴的著

作。 
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