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随着互联网的发展，线下图书馆已经不再是人们获取资源的唯一方式，

越来越多的电子资源和电子产品的出现，使得传统图书馆的资源管理和档案

服务面临越来越多的挑战，如何建立符合新时代的科学化资源管理和服务体系，是新时代图书馆亟需思考

的问题。《图书馆资源管理与档案服务创新》一书紧密契合当前图书馆管理的热点话题，阐述新形势下图

书馆资源管理与档案服务的创新。全书既对图书馆资源管理和档案服务的理论问题进行了重新阐述，也注

重图书馆工作中的地方和民族特色。此外，该书还紧密结合实际，对当代图书馆面临的各种问题，提出了

一些符合实际的解决方式，对各类图书馆的管理工作都具有很好的借鉴作用。本人在进行山东省艺术科学

重点课题“基于图书馆微信公众号推进高校阅读文化建设的理论与实践研究”研究时从此书受益颇多。 

全书共十三章，大致可分为三大部分。第一部分分为六章，主要是介绍图书情报基本理论。第一、二章

分别介绍图书馆和图书馆资源建设理论。第三章详细介绍图书馆管理的方法。第四章紧扣书名，开始对图书

馆资源管理进行阐述，包括具体管理方式的制定和实施等。第五、六章将情报学与图书馆学相结合，介绍文

献信息的存储、检索、知识服务等。第二部分包括四章，主要是从人力资源的角度对图书馆管理进行阐述。

第七章从基本的人力资源管理的概念出发进行介绍，然后深入到人力资源开发，介绍人力资源工作中尤为

重要的组成部分——培训。在互联网时代，图书馆要想取得长足发展，应该寻求新的方式进行宣传。因此，

第九章介绍了互联网环境下的一些基本营销方式。第十章提出应该通过整合人力资源，更好地为图书馆的

资源管理工作服务。第三部分，结合企业的资源管理和档案服务工作展开论述。第十一章阐述企业档案信息

资源建设，探讨如何结合新媒体和互联网技术等将传统的纸质信息数字化，构建资源数据库。第十二章剖析

信息统计和档案管理二者之间的关系，明确档案管理对信息统计的依赖作用。并结合实际，指出人事档案等

都可以利用信息统计进行分析，总结了信息技术对高校图书馆档案管理的影响。 

总之，该书结合图书馆目前普遍存在的一些问题，从图书馆资源管理和档案服务两个基本概念入手，阐

述了二者的重要性，并且对一些常见问题提出了可行的探索性建议。全书注重理论和实践相结合，具有较强

指导意义，不仅适合图书馆管理者阅读参考，也适合企业的档案管理者、人力资源管理者借鉴学习，对于推

动图书馆的科学化管理具有积极作用。 

（撰稿：张笑梅/青岛大学图书馆，山东青岛，266071） 


