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“双一流”高校图书馆纸质资源政府采购合同的现状、问题与优化∗

———基于中国政府采购网合同公告信息的分析

□向佳丽

　　摘要　从中国政府采购网“政府采购合同公告系统”收集整理“双一流”高校图书馆纸质资源

政府采购合同公告４７９份、合同原始文本４０２份.通过统计和文本分析,展示“双一流”高校图书

馆纸质资源政府采购合同的整体情况和核心条款,梳理“双一流”高校图书馆纸质资源政府采购

合同存在的问题,并结合最新法律法规及业务实践,从规范合同信息的签订和公告流程、避免盲

目套用合同示范文本、加强合同金额/价款条款的合规性审查、细化产品质量服务标准及违约责

任条款、明确约定结算与支付条款、将履约验收要求纳入合同条款并加以细化等方面提出优化建

议,以期为我国高校图书馆纸质资源政府采购合同的规范管理提供有益参考.
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１　引言

我国高校图书馆资源采购经费主要来源于国家

财政性拨款,以公开招标为主的政府采购是高校图

书馆限额标准以上纸质资源采购的主要方式.政府

采购合同是采购人和供应商对政府采购结果的书面

确认以及双方权利义务的主要载体,在政府采购活

动中具有至关重要的作用.我国政府采购法律规范

体系采用“高位阶规范 低位阶规范”的阶梯式方式

呈现,除«中华人民共和国政府采购法»(以下简称

«政府采购法»)外,具有法律效力的各层级规范性文

件众多,使法律适用问题更加复杂[１].关于政府采

购合同的基本内容、签订时间、签订流程以及违规处

罚等具体规定分散在各类规范性文件中,如未经专

门培训,采购人短期内系统掌握有一定难度.笔者

调研发现,高校图书馆纸质资源政府采购合同在合

同签订公告流程的规范性以及合同条款内容的合法

合理性方面还存在不少问题,可能会引发不必要的

法律风险,影响合同的有效履行.因此,对高校图书

馆纸质资源政府采购合同的现状、问题进行深入调

研分析并提出优化建议不仅重要而且必要.
为规范高校文献采购行为,提高经费使用效益,

根据国家对使用财政性资金进行采购的相关规定和

要求,教育部高等学校图书情报工作指导委员会(以
下简称高校图工委)于２００６年发布«普通高等学校

图书馆文献集中采购工作指南»(以下简称«采购指

南»).«采购指南»的发布为高校图书馆文献资源采

购提供了规范性指导,也引发了高校图书馆对文献

资源采购相关问题的关注.２００７－２０１５年,以“高
校图书馆采购招标”为主题的研究出现过一波小高

峰,学者们从招标采购概述[２－５]、质量控制[６－８]、问
题与对策[９－１１]、低价中标问题[１２－１３]等方面对高校图

书馆文献资源招标采购进行了研究.上述研究中与

政府采购合同相关的研究仅４篇,虽论及期刊采购

招标合同管理及合同造假现象[１４－１７],但缺乏密切结

合法律法规对政府采购合同的系统专项研究.另

外,由于早年缺乏政府采购信息的公开查询渠道,无
法获取足够数量的研究样本,２０１５年之前的研究多

为定性研究,运用调查法和内容分析法进行实证研
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究的成果不多,导致研究成果的实际操作性不强[１８].

２０１５年以来,为保障政府采购的公开性和透明

度,财政部加强了对政府采购信息公开的规范管理.
综合«中华人民共和国政府采购法实施条例»(以下

简称«政府采购法实施条例»)«财政部关于做好政府

采购信息公开工作的通知»«政府采购信息发布管理

办法»有关政府采购合同信息公开的规定,中国政府

采购网(www．ccgp．gov．cn)是财政部唯一指定的政

府采购信息网络发布媒体,是获取中央预算单位政

府采购合同信息及原始文本的权威来源.２０１５年

以来,根据财政部要求在中国政府采购网“政府采购

合同公告系统”公示的高校图书馆各类文献资源采

购合同上千份,这为实证研究提供了大量第一手的

原始文本,但现有研究缺乏结合大量文献资源采购

合同样本基础上的系统专项研究.“双一流”高校①

图书馆是我国高校图书馆纸质资源采购的主力军,
近５年“双一流”高校图书馆纸质资源年度购置费总

金额超过人民币３０亿元②,具有较强的研究代表性.
笔者通过对大量合同公告和合同原始文本③的统计

与分析,梳理“双一流”高校图书馆纸质资源政府采

购合同存在的问题并提出优化建议,以期为我国高

校图书馆纸质资源政府采购合同的流程规范管理和

内容完善改进提供有益参考.

２　数据收集与研究过程

２．１　数据收集

笔者通过中国政府采购网“政府采购合同公告

系统”进行“双一流”高校纸质资源政府采购合同公

告及合同原文的收集.初步检索到“双一流”高校纸

质资源政府采购合同公告信息 ５０８份(公告期间

２０１５年７月１日—２０２３年５月１日),进行数据清

洗后,最终获得有效合同公告样本４７９份,合同原文

样本４０２份④.

２．２　研究过程

首先,笔者对４７９份合同公告进行梳理,整理得

到每份合同公告的高校名称、合同编号、合同名称、
项目编号、项目名称、采购人、供应商、标的名称、标
的数量、标的单价、合同金额/价款、采购方式、合同

签订日期、合同公告日期、其他补充事宜以及是否上

传合同原文合计１６个字段信息.通过对上述信息

的分析,以期对“双一流”高校图书馆纸质资源政府

采购合同的整体情况进行展示.其次,对４０２份政

府采购合同原文进行初步阅读和分类整理后,导入

Nvivo１２质性文本分析工具进行内容分析,梳理“双
一流”高校图书馆纸质资源政府采购合同存在的问

题,并结合最新法律法规和业务实践提出优化建议.

３　政府采购合同法律规范体系

虽然«政府采购法»第四十三条明确了政府采购

合同的民事合同性质[１９],但无论是价值目标还是制

度构建层面,与一般民事交易活动相比,政府采购活

动有其独特的一面[２０].因此,政府采购合同还应当

遵守政府采购法律法规及相关规定的要求.如表１
所示,我国政府采购法律规范体系是由法律、行政法

规、部门规章、部门规范性文件和工作文件组成的阶

梯式规范体系.其中«政府采购法»«中华人民共和

国招标投标法»(以下简称«招投标法»)是最重要的

两部法律,«政府采购法实施条例»«中华人民共和国

招标投标法实施条例»(以下简称«招投标法实施条

例»)则是具体实施细则.«政府采购非招标采购方式

管理办法»«政府采购信息发布管理办法»«政府采购

需求管理办法»等各类规范性文件从采购方式、信息

发布以及需求管理等方面对政府采购进行了更加具

体的规定.上述规范文件涉及政府采购合同的条款

多达７８条,主要从合同的形式与内容;合同签订、备

７５

“双一流”高校图书馆纸质资源政府采购合同的现状、问题与优化/向佳丽
TheCurrentStatus,Issues,andOptimizationofGovernmentProcurementContractsforPaperResourcesinDoubleFirstＧClassUniversityLibraries/XiangJiali　　　

①

②

③

④

本文选取作为调研对象的“双一流”高校指«教育部 财政部 国家发展改革委关于公布世界一流大学和一流学科建设高校及建设学科名

单的通知»(２０１７年９月２０日)中列出的４２所“双一流”大学建设高校.
根据教育部高校图书馆事实数据库提供的有效填报数据估算.因部分“双一流”高校图书馆在该数据库中提交的数据有缺失,所以近

５年４２所“双一流”高校图书馆实际的纸质资源年度购置费总额应大于３０亿元.
在中国政府采购网“政府采购合同公告系统”中,合同公告信息是由合同公告和合同原始文本(附件)两部分组成,合同公告具体包括合

同编号、合同名称、项目编号、项目名称、合同主体、合同主要信息、合同签订日期、合同公告日期、其他补充事宜九个部分.
通过上述检索,收集到３４所“双一流”高校的纸质资源政府采购合同公告样本４７９份,因其中１所高校未上传合同原文、１所高校上传

的文件格式错误无法查看,最终４０２份有效合同原文样本来源于以下３２所“双一流”高校:北京大学、清华大学、北京师范大学、北京航空航天大

学、北京理工大学、重庆大学、大连理工大学、电子科技大学、东北大学、东南大学、哈尔滨工业大学、华南理工大学、华中科技大学、南京大学、南
开大学、兰州大学、厦门大学、四川大学、山东大学、天津大学、武汉大学、西安交通大学、西北工业大学、西北农林科技大学、中国科学技术大学、
中国农业大学、中国人民大学、浙江大学、中南大学、中山大学、中央民族大学.



2024

年
第1

期

案与公告时限;履约保证金的数额与退还时限要求;
资金支付相关规定以及与政府采购合同相关的违法

行为和处罚措施五个方面对政府采购合同进行监督

管理.
表１　政府采购主要法律规范

名称 制定机关 公布时间 开始施行时间 效力位阶

政府采购法(２０１４年修正) 全国人大常委会 ２０１４．０８．３１ ２０１４．０８．３１ 法律

招标投标法(２０１７年修正) 全国人大常委会 ２０１７．１２．２７ ２０１７．１２．２８ 法律

政府采购法实施条例 国务院 ２０１５．０１．３０ ２０１５．０３．０１ 行政法规

招标投标法实施条例(２０１９年修订) 国务院 ２０１９．０３．０２ ２０１９．０３．０２ 行政法规

财政部关于政府采购合同监督暂行办法 财政部 １９９９．０７．０３ １９９９．０７．０３ 部门规章

政府采购非招标采购方式管理办法 财政部 ２０１３．１２．１９ ２０１４．０２．０１ 部门规章

政府采购货物和服务招标投标管理办法(２０１７年修订) 财政部 ２０１７．０７．１１ ２０１７．１０．０１ 部门规章

政府采购信息发布管理办法 财政部 ２０１９．１１．２７ ２０２０．０３．０１ 部门规章

教育部关于进一步做好政府采购工作的通知 教育部 ２０１４．０３．１４ ２０１４．０３．１４ 部门规范性文件

财政部关于促进政府采购公平竞争优化营商环境的通知 财政部 ２０１９．０７．２６ ２０１９．０７．２６ 部门规范性文件

政府采购需求管理办法 财政部 ２０２１．０４．３０ ２０２１．０７．０１ 部门规范性文件

财政部关于做好政府采购信息公开工作的通知 财政部 ２０１５．０７．１７ ２０１５．０７．１７ 部门工作文件

４　“双一流”高校图书馆纸质资源政府采购合同的

整体情况及核心条款

４．１　整体情况分析

４．１．１　合同金额和采购方式

在收集到的４７９份合同公告样本中,完整登记

合同金额的２６３份(约５５％),总金额约４．８６亿元,
平均每份合同金额约１９０万元,最大的一份合同金

额２０９６万元.金额大于５００万元的合同１４份,采
购人分别为北京大学、北京师范大学、华中科技大学

和中山大学,可见“双一流”高校纸质资源采购已达

到相当规模.从采购方式来看,４６８份合同采用公

开招标方式采购,约占样本总数的９８％,其余６份

合同采用竞争性磋商方式采购,５份合同采用竞争

性谈判方式采购,可见公开招标是纸质资源政府采

购的主要方式.

４．１．２　合同签订日期

完整登记签订日期的合同样本３９３份,其中签

订日期在每年６月３０日之后的２６８份(约６８％),可
见大部分的纸质资源政府采购集中在下半年.如图

１所示,除２０２１年出现小幅回落外(受疫情影响可

能性较大),自２０１６年以来合同签订数量呈逐年增

长态势,这表明依法依规进行合同公告的“双一流”
高校图书馆日益增多,也一定程度上反映了“双一

流”高校图书馆纸质资源政府采购项目数量的增长.

图１　合同签订数量年度趋势图

４．１．３　折扣率

从折扣率来看,完整登记折扣率的合同３８７份,
不同类型资源的折扣率存在较大差异.内地出版图

书的样本量最充足,其中完整登记折扣率的合同

２４２份,平均折扣率７１％,虽有一份５５％折的超低

折扣 合 同,但 ６５％ 折 以 下 的 合 同 仅 ２３ 份,不 足

１０％.可见,“双一流”高校内地纸质图书供应商低

价中标的情况较少.国外出版图书的有效样本９２
份,最低折扣率７４％,最高折扣１１６％,平均折扣率

８４％,高于内地出版图书１３个百分点.港澳台地区

出版图书的有效样本量相对较少,仅收集到６所“双
一流”高校签订的１２份合同,平均折扣率８４％.值

得注意的是:自２０２０年以来,北京大学、中国人民大

学和东南大学将内地出版大码洋图书单独设立采购

项目包,共签订合同５份,平均合同金额４２．５万元,
平均折扣率６１％,该折扣率与笔者通过其他途径调

研到的以网上竞价方式采购大码洋图书的折扣率基

８５

“双一流”高校图书馆纸质资源政府采购合同的现状、问题与优化/向佳丽
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本相当.大码洋图书的折扣率、供货市场、采购流程

及运输配送等与普通图书存在一定区别,单独设立

项目包的方式既合法合规又能提高采购效率,不失

为一种可借鉴的思路.

４．２　核心条款分析

高校图书馆纸质资源政府采购合同核心条款见

表３,其在合同中的通常出现顺序依次为:合同金

额/价款与折扣条款、产品与服务要求条款、质量权

利保证条款、结算与支付条款、违约责任条款、合同

期限与终止条款以及通用条款.其中产品与服务要

求条款的内容最多,可归纳为书目数据服务、编目数

据服务、订单收发与反馈、现采服务、运输与配送要

求、到书率与到书周期六个方面.
调研发现,同一所高校图书馆不同种类的纸质

资源采购合同使用同一合同示范文本的情况较为普

遍,即合同主要条款基本一致仅个别条款因进口书

刊的特点有所区别,主要包括:(１)进口图书的结算.
进口图书结算价(实洋)＝出版社定价∗汇率∗中标

折扣率,出版社定价主要通过查询出版社官方网站

或根据出版社提供的发货清单/相关单据确定.汇

率确定方式的表述主要包括:根据结算日国家外汇

牌价结算;以图书到岸验收时的即时汇率为准;根据

图书到达乙方当日的实时汇率结算;外商开票日期

一周以内中国银行汇率的卖出价.(２)到书率和到

书周期.国外出版学术书刊大多按需出版,运输周

期较长,且需办理审批等进口手续.因此,国外出版

图书的到书率往往低于内地出版图书,到书周期也

相对较长.国外出版图书采购合同样本的平均到书

率要求统计结果为:９０天平均到书率≥８７％,半年

平均到书率≥９３％,全年平均到书率≥９４％,现采到

书率均要求１００％(最长１个月内全部到货).(３)配
送要求.由于发行周期不同,报刊的配送要求有别于

普通图书.中文期刊大多约定每周配送一次,中文报

纸则通常要求每日配送.为降低报刊丢失风险,对于

节假日的配送收发事宜还会特别约定.(４)催缺退

款.结合报刊出版的特点,报刊采购合同通常还会对

催缺周期、反馈、补救措施以及退款等详细约定.

表２　高校图书馆纸质资源政府采购合同核心条款①

一级类目 二级类目 类目涵义说明

合同金额/

价款与折扣

合同金额/价款 合同总金额/总价,以实际到货并验收合格的图书资料金额/价款结算

合同折扣率 图书、期刊等纸质资源及服务的综合折扣,又称为中标折扣

产品与

服务要求

书目数据服务
定期提供符合图书馆需求的征订书目数据,通常会对书目内容的读者阅读层次、必备 MARC字

段、发送方式等进行约定,部分高校还会对新书和核心出版社图书比例进行要求

现采服务
现货库、样本库、全国或地区性大型书展等现场采购服务,包括现采频率、费用承担、到书周期以

及其他服务要求

编目数据服务 免费提供符合CALIS著录规则或图书馆要求的编目数据

订单收发与反馈 订单接收、回告、大码洋图书、不适藏图书及重复报订图书的确认

运输与配送 图书包装、配送的时间、地点、方式、风险责任分担及其他相关约定

到书率及到书周期
发订图书数量与实际到货图书数量之比以及到货时间

衡量书商供货能力的核心指标,通常会明确约定６０天、９０天、半年以及全年的到书率要求

编目加工服务 编目、加贴磁针、条形码、RFID芯片以及加盖馆藏章等加工服务

其他增值或特色服务 阅读推广、线上线下书展、网络平台购书、讲座以及提供馆藏分析报告等增值或特色服务

质量权利保证

正版保证 保证所供图书均为正版图书

知识产权保证 保证所供图书不侵犯任何第三方的著作权、专利权等知识产权

合法性保证 保证所供图书符合我国出版物管理法律法规及相关规定的要求

① 合同核心条款列表是笔者运用 Nvivo１２质性文本分析工具对调研收集到的４０２份“双一流”高校图书馆政府采购合同原文文本进行编

码分析后归纳总结而成.
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一级类目 二级类目 类目涵义说明

结算与支付

结算时间 收货、验收合格后向供应商支付货款的合理时间

结算价格及方式
结算价(实洋)＝总码洋∗折扣率,通常通过银行转账方式支付,并列出银行账号等供应商准确

的收款账户信息

违约责任
违约情形 明确违约的具体情形,如逾期不支付货款、到书率未达要求、图书或服务质量不合格等

违约罚则 扣除履约保证金、支付违约金、赔偿损失、解除合同等惩罚措施

合同期限

与终止

期限条款 实践中主要使用合同有效期、供货期、合作期三种表述

合同终止 双方有权终止合同的具体情形及适用条件等

通用条款

与招投标文件的关系
招标文件、投标文件以及中标通知书均为合同的组成部分,与合同具有同等法律效力,以防止合

同条款约定不全面

履约保证金 约定履约保证金的数额、缴纳方式、退还条件和时限

不可抗力条款
出现战争、动乱、瘟疫等自然灾害以及其他合同双方不可预见、不能避免且不能克服的客观情况

时,合同的履行及双方的责任

生效条款 一般表述为合同自双方授权代表签字并盖章之日起生效

争议解决条款 发生与合同相关争议时的争议解决方式以及管辖法院

５　“双一流”高校图书馆纸质资源政府采购合同存

在的问题

５．１　合同信息公开方面存在的问题

５．１．１　合同公告不符合规定时限要求

部分采购人未按规定①在合同签订之日起２个

工作日内公告合同.在４７９份合同公告样本中,有
效填写合同签订日期和公告日期的合计３９３份,其
中在规定时限内完成公告的样本不足５０％.在不

符合公告时限的样本中,合同签订日期与公告日期

相差小于７个工作日的情况最多,这说明公告不及

时与采购人重视不足或对公告时限要求不熟悉有较

大关系.但也有合同签订日期与公告日期相距半年

以上,甚至跨年公告的,此种情况为采购人根据«财
政部关于做好政府采购信息公开工作的通知»第四

条规定进行事后补充公告的可能性较大.进一步统

计可见:２０２０年合同公告不及时率最高,约７８％的

合同公告时间不符合签订后２个工作日内的要求,
可能有受疫情影响的原因,但２０２１年公告不及时率

下降到了４９％,２０２２年在２０２１年基础上继续下降

１８％.虽然２０２２年仍有３１％的合同公告不及时,
但不及时公告率持续下降趋势表明高校图书馆在政

府采购合同管理方面正在逐步规范.
５．１．２　合同公告信息填写不规范或不准确

调研显示,合同公告信息填写不规范或不准确

的情形主要包括:(１)字段内容填写不完整或不规

范.例如,“合同主要信息”字段要求填写标的名称、
标的数量、合同金额/价款、履约期限地点以及采购

方式.部分采购人为填写便利,使用“参见合同原

文”等笼统表述替代,与合同信息公告的初衷相违

背.(２)合同附件名称不规范.上传的合同附件名

称五花八门,未与合同实际名称相统一,缺乏应有规

范.例如,“０８３合同第五包”“中文１”“外文２”“扫
描件”.(３)合同原文缺失或格式不规范.未按规定

上传合同;上传的合同因格式错误无法打开;将所有

采购项目包的合同全部扫描到一份PDF文件中,附
件长达５０页,不利于分类查看;还有个别采购人上

传的合同附件虽格式符合要求,但形式较为随意,为
手持合同拍摄的照片转PDF格式,文件打开后页面

倾斜甚至还有部分拍照人出现在合同文件中.(４)对
合同信息保密理解有误或采取的防范措施不当.
«财政部关于做好政府采购信息公开工作的通知»规
定:“合同标的名称、规格型号、单价及合同金额/价

款等内容不得作为商业秘密.合同中涉及个人隐私

的姓名、联系方式等内容,除征得权利人同意外,不
得对外公告”[２１].据此可知,采购合同中的折扣率

条款不属于商业秘密,应按要求进行公告.但调研

０６
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发现,部分采购人将折扣率涂抹后上传,有违信息公

开规范的要求.相反,合同中可适当屏蔽的授权代

表、经办人签字和联系方式等涉及个人隐私的信息

却基本未做任何处理,存在一定的信息安全风险.

５．２　合同内容条款方面存在的问题

５．２．１　对采购文件进行实质性变更

«招投标法实施条例»第五十七条规定,“合同标

的、价款、质量、履行期限等主要条款应当与招标文

件和中标人投标文件的内容一致.招标人和中标人

不得 再 行 订 立 背 离 合 同 实 质 性 内 容 的 其 他 协

议”[２２].这种情况在招标文件由采购代理机构编制

时尤为突出,图书馆往往在文件编制阶段对招标文

件中的合同范本重视不足,未结合图书资料采购的

特点进行个性化审核修订,导致最后实际签订的政

府采购合同与招标文件中提供的合同存在较大

差异.

５．２．２　盲目套用合同示范文本

主要包括图书资料采购套用普通货物政府采购

合同示范文本,港澳台地区出版、国外出版书刊采购

合同套用内地出版图书采购合同,导致合同条款与

实际需求不符,具体表现如下:(１)质量标准与图书

资料采购需求不符,无法发挥实际约束作用.例如,
某合同质量要求条款约定“乙方提供的货物必须符

合中华人民共和国国家安全环保标准、国家及有关

行业产品质量认证标准,招标文件的质量要求及双

方签字确认的技术协议;在供货时附出厂合格证书,
作为本合同有效附件”.(２)约定的到货时间明显有

违图书资料采购实际.例如,某合同到货时间条款

约定“合同生效７ 天内送至 XX 大学指定地点”.
(３)验收标准不符合图书资料的特点,无法发挥实际

效用.例如,某合同验收条款约定“货物自验收合格

之日起保质期１２０月.在保质期内因货物本身的质

量问题,乙方负责免费修理、更换零部件或退换,并
对货物出现的有关技术性问题或安全问题负责处

理”.(４)到书率条款缺失.套用模板导致部分合同

对到书率和到书周期未作任何要求,合同履行效果

缺乏保障.

５．２．３　合同金额/价款条款缺失或不符合最新规定

２０２１年财政部发布«关于开展政府采购备选

库、名录库、资格库专项清理的通知»要求,“政府采

购限额标准以上或集中采购目录以内的采购项目,
通过入围等方式设置的各类备选库、资格库等进行

专项清理.对于确需多家供应商承担的采购项目,
采购人可通过合理设置采购项目包的方式竞争择

优,将相应采购业务明确到具体供应商”[２３].这意

味着与各供应商签订的政府采购合同应当根据采购

项目包确定具体合同金额/价款.但调研发现,合同

金额/价款条款不合规的情形仍然存在:(１)合同金

额/价款条款缺失.部分在２０２１年３月３１日之后

签订的政府采购合同仍存在设置资格库、未约定合

同总金额/价款的情形.例如,合同中仍有类似表述

“本次采购确定的乙方仅限于获得供货资格,合同金

额/价款由甲方视乙方的供货质量、技术服务质量、
折扣与信守承诺情况最终决定.”(２)变相追加合同

金额/价款.例如,“合同到期后如图书馆仍未确定

新的中标供应商则原供应商的中标资质自动延续到

新一轮中标商确定之日”.此类约定相当于变相追

加合同金额/价款,应当符合«招投标法»第四十九条

关于追加采购合同金额/价款的限制,即采购人需追

加与合同标的相同的货物,所有补充合同的采购金

额/价款不得超过原合同采购金额/价款的１０％.

５．２．４　结算与支付条款约定不明确

调研显示,结算与支付条款存在的问题主要包

括:(１)未明确约定结算币种与汇率.对于进口书刊

采购合同,对结算的币种和汇率的确定方式缺乏约

定,可能导致合同履行过程中不必要的争议.(２)支
付时间约定过短.高校图书馆的经费主要来源于学

校及上级管理部门的财政性拨款,经费下拨时间受

政策影响较大,还存在寒暑假等特殊情形.但个别

高校图书馆在合同价款支付时间的约定上未预留充

足时间,导致后续履行被动.(３)未列明对方账号信

息.为避免后续支付操作中因账号不准确而导致的

支付失误,合同支付条款应列明收款方的收款账号

信息.但调研显示,收款方银行账号信息未列明的

情况较为普遍.较为稳妥的做法是,列明供应商准

确的银行账号信息,并补充银行账号信息发生变化

时的及时通知义务和相应责任.

５．２．５　履约验收条款缺失或不够细化

«政府采购货物和服务招标投标管理办法»(财
政部令第８７号)规定,“采购人应当加强对中标人的

履约管理.对于中标人违反采购合同约定的行为,
采购人应当及时处理,依法追究其违约责任”[２４].
调研显示,“双一流”高校图书馆对政府采购合同的

履约管理普遍仍重视不足,具体表现在:(１)缺乏有

１６
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效的履约考评机制.投标人的产品质量和服务响应

大多为书面承诺,约束力相当有限,在合同中未设置

具体的考评机制督促供应商履约,导致采购人对投

标人盲目夸大承诺、履行不到位等行为无法有效约

束.(２)履约管理措施不够细化,违约责任条款过于

笼统.缺乏具体可操作性强的验收标准、履约验收

责任落实不到位;违约责任条款可操作性较差.如

部分合同约定“甲乙双方均应全面履行合同,任何一

方未能按照本合同约定履行义务的,均应当承担违

约责任”,该描述过于宽泛,未明确违约的具体情形

及相应的处罚措施,无法发挥实际作用.

５．２．６　其他通用条款存在的问题

(１)适用法律有误.２０２１年１月１日«中华人

民共和国民法典»正式实施,与此同时«中华人民共

和国合同法»正式废止.但部分２０２１年之后签订的

政府采购合同开篇仍约定“根据«中华人民共和国合

同法»等相关法律法规,双方协商一致订立本合同.”
此外,调研还发现一份合同约定“乙方所提供的图书

必须符合«中华人民共和国知识产权法»之规定”,知
识产权法是学科概念并不是一部具体的制定法,主
要包括«中华人民共和国著作权法»«中华人民共和

国专利法»«中华人民共和国商标法»３部法律.(２)

合同生效和签章条款矛盾.部分合同在生效条款中

约定“合同自双方代表签字并加盖公章后生效”,但
合同实际加盖的却是合同专用章而非公章,两者明

显矛盾可能导致合同效力存在争议.

６　“双一流”高校图书馆纸质资源政府采购合同优

化的建议

６．１　规范合同的签订、备案及公告,确保程序合法

合规

(１)在法律法规要求的时限内完成合同签订、备
案等手续,并在指定媒体进行公告.如表３所示,法
律法规要求的时限主要包括政府采购合同的签订、
备案、公告以及投标/履约保证金的退还,应特别注

意不同时限的起算点.(２)规范政府采购合同公告

信息的填写.根据«政府采购公告和公示信息格式

规范»的要求,准确填写合同公告信息,避免任意缩

减必填字段内容.规范合同名称,建立分类合理、易
于识别且符合各高校合同管理规定的合同命名规则.
例如,２０２２－２０２３年XX大学内地出版纸本图书采购

合同———XX图书公司.合同原文上传之前应再次核

查,确保符合格式要求,文件能有效打开.另外,附件

名称应与合同公告中填写的合同名称保持一致.
表３　政府采购合同重要时限一览表

实施主体 时间起算点 期限 实施事项 实施依据

采购人与中标、成交供

应商

中标、成交通知书发

出之日起
３０日内

按采购文件确定的事项签订政府

采购合同
«政府采购法»第４６条

采购人
自政府采购合同签

订之日起
７个工作日内

合同副本报同级政府采购监督管

理部门和有关部门备案
«政府采购法»第４７条

采购人
自政府采购合同签

订之日起
２个工作日内

政府采购合同在省级以上人民政

府财政部门指定的媒体上公告
«政府采购法实施条例»第５０条

采 购 人 或 采 购 代 理

机构

自中标通知书发出

之日起
５个工作日内

退还未中标供应商(未中标人)的

投标保证金

自政府采购合同签

订之日起
５个工作日内

退还中标供应商(中标人)的投标

保证金或者转为其履约保证金

«政府采购法实施条例 »第３３条

«政府采购货物和服务招标投标管

理办法(２０１７年修订)»第３８条

６．２　优化合同条款的结构和内容,落实采购人主体

责任

６．２．１　避免盲目套用合同示范文本

纸质资源在市场供给、产品内容、定价方式以及

验收付款等方面与普通货物相比存在较大差异.内

地出版纸本报刊采购与国外出版纸本报刊采购在到

货、结算、验收等方面也存在不少区别.因此,图书

馆应避免直接套用普通货物政府采购合同示范文本

或不同类型的图书资料采购不加区分地套用同一种

合同示范文本,应根据采购产品的不同特点进行合

同条款的个性化约定.部分高校如有使用学校采购

部门统一制定的合同示范文本的要求,可将纸质资

源的产品质量标准和服务要求等个性化条款以附件

形式附在主合同之后.对于委托代理机构或由学校

统一组织的采购,图书馆在招标文件编制阶段应发

挥采购人的主体性,对招标文件中的合同文本结合
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图书资料采购特点提出必要修改建议.

６．２．２　加强合同金额/价款条款的合规审查

«中华人民共和国民法典»(以下简称«民法典»)
第四百七十条、第五百九十六条规定合同价款是买

卖合同一般应包括的内容.２０２１年财政部要求清

理供应商资格库以来,采购合同应当对应采购项目

包确定合同总金额/价款.即合同总金额/价款应当

与供应商中标的采购项目包的金额一致,但由于图

书采购通常是验收合格后根据实际到货图书的清单

价格和数量付款,因此该合同总金额/价款实际上是

合同最高限额.为避免在履行过程中产生不必要争

议,建议在合同金额/价款后增加必要说明.例如,
本合同金额根据实际供货图书码洋按中标折扣率分

批次结算,具体结算金额以结算清单为准;本合同金

额为合作期内图书采购供货合同的最高限额,合同

实际金额以合同期内甲方向乙方发送的订单实洋为

准,但合同期内所有订单的总实洋不得超过人民币

XX万元.

６．２．３　细化产品质量服务标准以及违约责任条款

产品质量和服务标准是合同验收的重要参考依

据,没有明确、固定的质量标准就无法保证履行质

量、无法追究违约责任、也无法保障交易目的的实

现[２５].对于纸质资源产品质量标准可从正版、来源

合法、无破损、无缺页、无装订错误以及无知识产权

争议等方面进行具体要求.对于服务标准可从订单

收发反馈要求、运输配送要求、编目及其他加工要求

等方面进行细化.当事人对标的质量要求没有约定

或约定不明时,可根据«民法典»第五百一十条、五百

一十一条,第六百一十六条规定通过协议补充、合同

相关条款或交易习惯、国家或行业标准等综合确定.
另外,应当明确约定具体违约情形及违约责任的追究

方式,根据违约的程度分别设置扣除履约保证金、赔
偿损失、支付违约金、解除合同等不同层次的处罚

措施.

６．２．４　明确约定合同价款支付的时间、方式和条件

«财政部关于促进政府采购公平竞争优化营商

环境的通知»加强了政府采购执行管理,要求“政府

采购合同应当约定资金支付的方式、时间和条件,明
确逾期支付资金的违约责任.对于满足合同约定支

付条件的,采购人应当自收到发票后３０日内将资金

支付到合同约定的供应商账户,不得以机构变动、人
员更替、政策调整等为由延迟付款,不得将采购文件

和合同中未规定的义务作为向供应商付款的条

件”[２６].根据上述规定,纸质资源政府采购合同应

当对合同价款支付的时间、方式以及条件等细节明

确约定,并综合考虑经费下拨时间、审批流程、寒暑

假等因素对资金支付的影响,预留充足的付款时间,
防止支付期间过短引发违约责任.如果供应商为中

小企业的,相关约定还应符合«保障中小企业款项支

付条例»的规定[２７].

６．２．５　将履约验收要求纳入合同条款并加以细化

财政部«关于进一步加强政府采购需求和履约

验收管理的指导意见»指出,“严格规范开展履约验

收是加强政府采购结果管理的重要举措,是保证采

购质量、开展绩效评价、形成闭环管理的重要环

节”[２８].图书资料政府采购在防止腐败方面作用显

著,但受采购主体的参与度以及市场竞争影响,作为

“硬币反面”的最低价中标持续蔓延[２９].供应商在

投标文件中对用户采购需求的响应基本都是书面承

诺,在实际履行中其约束力和执行效果难以保障.
因此,将履约验收要求纳入合同条款并加以细化,能
增强其约束力和执行效果,有利于采购目的的实现,
具体内容可包括:

(１)完整细化的验收方案以及分级验收责任.
图书馆应高度重视履约验收管理,结合纸质资源采

购的特点制定完整细化的验收方案,在合同中明确

履约验收的时间、方式和流程,组建实际使用人、技
术人员等多方参与的专业验收小组[３０],对照合同约

定确认供应商履约情况,依法依规组织履约验收.
为加强验收的约束力,可在合同中约定将验收结果

分层次与资金支付、履约保证金的返还等挂钩.另

外,还应在合同中明确履约验收责任,对于验收不合

格的项目可要求供应商限期整改后重新验收,发现

供应商违约应依法依规及时追究供应商的违约责

任[３１].(２)建立并完善供应商履约评价制度.对供

应商的产品和服务质量定期考核评估,并根据评估

结果设置相应的处罚措施.考核评估标准可根据招

标文件的技术服务要求及供应商的投标承诺,从书

目数据质量、到书率、到货时间、订单收发反馈以及

其他售后服务满意度等方面综合拟定.考核频率可

结合合同有效期和业务实际,每季度、每半年或每年

进行.对于考核不合格的,应区分严重程度,设置替

代履行措施、扣除履约保证金以及终止合同等不同

层次的处罚措施.
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７　结语

加强政府采购合同的规范管理,不仅能防范政

府采购法律风险,提高政府采购效率,而且对落实党

风廉政建设和推进依法采购具有重要意义,是法治

和内部控制建设的必然要求.”双一流”高校图书馆

纸质资源政府采购合同在合同公告信息的规范性和

合同条款的合法合理性方面还存在不少问题,可结

合最新法律法规,从规范合同信息的签订备案及公

告流程、避免盲目套用合同示范文本、加强合同金

额/价款条款的合规性审查、细化产品质量服务标准

及违约责任条款、明确约定结算与支付条款、将履约

验收要求纳入合同条款并加以细化等方面优化完

善,进一步推动”双一流”高校图书馆文献资源建设

的高质量可持续发展.
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